10

คำชี้แจงการประเมินตนเอง  เรื่อง  "การจัดบริการเภสัชกรรมในหน่วยบริการปฐมภูมิ"
ตามเกณฑ์มาตรฐานของ สปสช.
	วัตถุประสงค์ในการประเมิน : 

	       1) เพื่อให้หน่วยบริการทราบสถานการณ์และมีการพัฒนาคุณภาพงานเภสัชกรรมปฐมภูมิอย่างต่อเนื่อง

	       2) เพื่อประเมินและวิเคราะห์สถานการณ์การพัฒนาคุณภาพงานเภสัชกรรมปฐมภูมิในระดับจังหวัดและเขตเพื่อเป็นข้อมูลในการสนับสนุนการดำเนินงานในเชิงนโยบายต่อไป

	ผู้ประเมิน :

	       เภสัชกรที่ปฏิบัติงาน ณ รพ.สต.นั้นๆ หรือเภสัชกรที่รับผิดชอบงานเภสัชกรรมปฐมภูมิ หรือเจ้าหน้าที่ รพ.สต.ที่รับผิดชอบงานเภสัชกรรม

	รูปแบบการประเมิน : 

	       ผู้ประเมินออกประเมินเองทุก รพ.สต. หรือให้เจ้าหน้าที่ของ รพ.สต.ที่รับผิดชอบงานเภสัชกรรมเป็นผู้ประเมินมาก่อนเบื้องต้น แต่ควรมีการตรวจสอบข้อมูลย้อนกลับเพื่อความถูกต้องของข้อมูล

	กลุ่มเป้าหมาย :

	       หน่วยบริการปฐมภูมิทุกแห่ง  หากหน่วยบริการปฐมภูมิใดไม่ได้ประเมินจะ assume ว่าไม่มีการดำเนินการ คะแนนทุกข้อจะเป็น 0

	การให้คะแนน : 

	       ควรประเมิน รพ.สต.ทุกแห่งในพื้นที่ที่รับผิดชอบตามสภาพความเป็นจริงที่ปรากฏอยู่ในช่วงเวลาที่ประเมิน และใส่คะแนนประเมินให้ครบทุกข้อ แต่ละข้อมีคะแนนเต็ม 2 คะแนน โดยพิจารณาการให้คะแนนจากชี้ต "คำอธิบายเกณฑ์"

	น้ำหนักคะแนน :

	       หมวดที่ 1  การดำเนินงานให้มีบุคลากรวิชาชีพเภสัชกรรม      
น้ำหนักร้อยละ 10

	       หมวดที่ 2  งานบริหารเวชภัณฑ์ในงานเภสัชกรรมปฐมภูมิ

น้ำหนักร้อยละ 20 

	       หมวดที่ 3  การส่งมอบและให้คำแนะนำการใช้ยา        

น้ำหนักร้อยละ 20          

	       หมวดที่ 4  การดูแลผู้ป่วยต่อเนื่องทางเภสัชกรรม      

น้ำหนักร้อยละ 25           

	       หมวดที่ 5  งานคุ้มครองผู้บริโภค                          

น้ำหนักร้อยละ 15           

	       หมวดที่ 6  การพึ่งพาตนเองด้านสมุนไพรและยาจากสมุนไพร 
น้ำหนักร้อยละ 10 

	ระยะเวลาในการประเมิน : ให้มีการประเมินตนเองอย่างสม่ำเสมอ 2 รอบ/ปี คือ

	       รอบที่ 1 ประเมินระหว่างเดือนเมษายน ถึง กันยายน     ส่งภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน ของทุกปี

	       รอบที่ 2 ประเมินระหว่างเดือนตุลาคม ถึง มีนาคม        ส่งภายในวันที่ 31 พฤษภาคม ของทุกปี


รายงานการประเมินตนเอง  เรื่อง  "การจัดบริการเภสัชกรรมในหน่วยบริการปฐมภูมิ"
	หัวข้อประเมิน
	คำอธิบาย / ข้อพิจารณา
	การให้คะแนน

	1. การดำเนินงานให้มีบุคลากรวิชาชีพเภสัชกรรม
	 
	 

	    1.1  มีเภสัชกรรับผิดชอบประจำในการพัฒนางานเภสัชกรรมปฐมภูมิ (M)  
	มีเภสัชกรรับผิดชอบงานประจำ หมายถึง มีเภสัชกรเป็นผู้ดำเนินงาน วางแผนงาน ควบคุมกำกับ ติดตามการดำเนินงาน โดยไม่นับจำนวนชั่วโมงที่ไปปฏิบัติงาน โดยพิจารณาจากคำสั่งมอบหมายงาน หรือ Job description
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีเภสัชกรรับผิดชอบประจำ
2 คะแนน หมายถึง มีเภสัชกรรับผิดชอบประจำ


	2. งานบริหารเวชภัณฑ์ในงานเภสัชกรรมปฐมภูมิ
	 
	 

	     2.1   มีการจัดเก็บเวชภัณฑ์ยาในสถานที่เหมาะสม
	สถานที่ที่เหมาะสมไม่จำเป็นต้องมีห้องแยกเฉพาะ แต่ให้พิจารณาประเด็นต่างๆ ดังนี้ มีความมั่นคง ถาวร มีระบบป้องกันยาสูญหาย  สะอาด อากาศถ่ายเทสะดวก ป้องกันแสงแดด และความชื้น และมีการควบคุมอุณหภูมิ หรือการบันทึกอุณหภูมิอย่างสม่ำเสมอ
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์
1 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์บางส่วน
2 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ทั้งหมด

	    2.2  มีการจัดเก็บยาอย่างเหมาะสม
	มีการจัดเก็บยาอย่างเหมาะสม หมายถึง ไม่วางยาบนพื้นโดยตรง และแยกเป็นหมวดหมู่ (ตามบริบทของหน่วยบริการ)
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์
1 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์บางส่วน
2 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ทั้งหมด

	    2.3  การจัดการและการเก็บวัคซีน
	 
	 

	             2.3.1  มีการบันทึกอุณหภูมิตู้เย็น และอุณหภูมิอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานอย่างสม่ำเสมอ
	ตามคู่มือการบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซ่ความเย็น ปี 2554
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์
1 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์บางส่วน
2 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ทั้งหมด

	             2.3.2  การเก็บวัคซีนถูกต้องตามชนิดและความไวต่ออุณหภูมิ (M)
	ตามคู่มือการบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซ่ความเย็น ปี 2554
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์
1 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์บางส่วน
2 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ทั้งหมด

	    2.4  มีบัญชีควบคุมการเบิกจ่ายยา และบันทึกข้อมูลถูกต้อง เป็นปัจจุบัน
	 
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์
1 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์บางส่วน
2 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ทั้งหมด

	    2.5  ยาในคลังยามีจำนวนเพียงพอ และอัตราคงคลังไม่เกิน 3 เดือน
	 
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์
1 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์บางส่วน
2 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ทั้งหมด

	    2.6  การเบิกจ่ายเวชภัณฑ์ มีการบันทึกการเบิกจ่ายเวชภัณฑ์ที่เป็นปัจจุบัน จำนวนถูกต้องตรงกับทะเบียนควบคุมคลังยา
	 
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์
1 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์บางส่วน
2 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ทั้งหมด

	    2.7  การเบิกจ่ายเวชภัณฑ์เป็นไปตามหลัก first expire in first expire out
	 
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์
1 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์บางส่วน
2 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ทั้งหมด

	    2.8  ไม่มีเวชภัณฑ์เสื่อมสภาพ หรือหมดอายุ ทั้งในคลังยา และจุดบริการผู้ป่วย (M)
	สุ่มดูทั้งในคลังยาและจุดบริการผู้ป่วย อย่างน้อยร้อยละ 30 ของจำนวน item ทั้งหมด
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง พบเวชภัณฑ์เสื่อมสภาพ หรือหมดอายุ
2 คะแนน หมายถึง ไม่พบเวชภัณฑ์เสื่อมสภาพ หรือหมดอายุ

	    2.9  มีการจัดระบบเพื่อให้ประชาชนเข้าถึงยาอย่างเหมาะสม
	 
	 

	            2.9.1  มีการกำหนดกรอบบัญชียาพื้นฐานให้เหมาะสมกับปัญหาด้านสุขภาพของชุมชน
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีการกำหนดกรอบบัญชียาพื้นฐานให้เหมาะสมกับปัญหาด้านสุขภาพของชุมชน
2 คะแนน หมายถึง มีการกำหนดกรอบบัญชียาพื้นฐานให้เหมาะสมกับปัญหาด้านสุขภาพของชุมชน

	            2.9.2  กรอบรายการยามีความเหมาะสมกับศักยภาพผู้สั่งใช้ยา
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง กรอบรายการยาไม่เหมาะสมกับศักยภาพผู้สั่งใช้ยา
2 คะแนน หมายถึง กรอบรายการยามีความเหมาะสมกับศักยภาพผู้สั่งใช้ยา

	3. การส่งมอบและให้คำแนะนำการใช้ยา
	 
	 

	     3.1  มีเภสัชกรให้บริการในกระบวนการส่งมอบและให้คำแนะนำการใช้ยา
	 
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่เภสัชกรให้บริการเลย หรือมีเภสัชกรให้บริการน้อยกว่า 1 ครั้งต่อเดือน
1 คะแนน หมายถึง มีเภสัชกรให้บริการ 1 ครั้งต่อเดือน แต่น้อยกว่า 1 ครั้งต่อสัปดาห์
2 คะแนน หมายถึง มีเภสัชกรให้บริการ 1 ครั้งต่อสัปดาห์ หรือมากว่า

	     3.2  บุคลากรที่ส่งมอบยาได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านการส่งมอบและให้คำแนะนำการใช้ยาโดยเภสัชกร (M)
	 
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง บุคลากรที่ส่งมอบยาไม่ได้รับการพัฒนาศักยภาพฯ
1 คะแนน หมายถึง บุคลากรที่ส่งมอบยาได้รับการพัฒนาศักยภาพฯ แต่ไม่สม่ำเสมอ
2 คะแนน หมายถึง บุคลากรที่ส่งมอบยาได้รับการพัฒนาศักยภาพฯ อย่างสม่ำเสมอ อย่างน้อยปีละครั้ง

	     3.3  มีการกำหนดขอบเขตการสั่งใช้ยา และการส่งมอบยาให้สอดคล้องกับประเภทของยา
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีการกำหนดขอบเขตการสั่งใช้ยา และการส่งมอบยาให้สอดคล้องกับประเภทของยา
2 คะแนน หมายถึง  มีการกำหนดขอบเขตการสั่งใช้ยา และการส่งมอบยาให้สอดคล้องกับประเภทของยา

	     3.4  มีระบบในการตรวจสอบความถูกต้องของยาก่อนส่งมอบ
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีระบบในการตรวจสอบความถูกต้องของยาก่อนส่งมอบ
2 คะแนน หมายถึง มีระบบในการตรวจสอบความถูกต้องของยาก่อนส่งมอบ 

	     3.5  มีการจัดทำเครื่องมือเพื่อส่งเสริมการใช้ยาของผู้ป่วยให้ถูกต้อง ปลอดภัย เช่น มีฉลากเสริม เอกสารความรู้ ฯลฯ
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีการจัดทำเครื่องมือเพื่อส่งเสริมการใช้ยาของผู้ป่วย
2 คะแนน หมายถึง มีการจัดทำเครื่องมือเพื่อส่งเสริมการใช้ยาของผู้ป่วย

	     3.6  มีกระบวนการในการสื่อสาร ให้ความรู้แก่ผู้ป่วย เพื่อให้มีการจัดการยาอย่างถูกต้องเหมาะสม
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีกระบวนการในการสื่อสาร ให้ความรู้แก่ผู้ป่วย
2 คะแนน หมายถึง มีกระบวนการในการสื่อสาร ให้ความรู้แก่ผู้ป่วย 

	     3.7  มีระบบในการเฝ้าระวัง และป้องกันความคลาดเคลื่อนทางยา
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีระบบในการเฝ้าระวัง และป้องกันความคลาดเคลื่อนทางยา
2 คะแนน หมายถึง มีระบบในการเฝ้าระวัง และป้องกันความคลาดเคลื่อนทางยา


	     3.8  มีการบันทึกอุบัติการณ์ความคลาดเคลื่อนทางยาอย่างสม่ำเสมอ เป็นปัจจุบัน
	 
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีการบันทึกอุบัติการณ์ความคลาดเคลื่อนทางยา
1 คะแนน หมายถึง มีการบันทึกอุบัติการณ์ความคลาดเคลื่อนทางยา แต่ไม่สม่ำเสมอ หรือไม่เป็นปัจจุบัน
2 คะแนน หมายถึง มีการบันทึกอุบัติการณ์ความคลาดเคลื่อนทางยาอย่างสม่ำเสมอ และเป็นปัจจุบัน

	     3.9  มีการทบทวนอุบัติการณ์ความคลาดเคลื่อนทางยา และมีแนวทางการป้องกัน
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีการทบทวนอุบัติการณ์ความคลาดเคลื่อนทางยา
2 คะแนน หมายถึง มีการทบทวนอุบัติการณ์ความคลาดเคลื่อนทางยา และมีแนวทางการป้องกัน

	4.  การดูแลผู้ป่วยต่อเนื่องทางเภสัชกรรม
	 
	 

	      4.1  มีการกำหนดกลุ่มเป้าหมายในการดูแลต่อเนื่อง เช่น กลุ่มผู้ป่วยโรคเรื้อรัง
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีการกำหนดกลุ่มเป้าหมายในการดูแลต่อเนื่อง
2 คะแนน หมายถึง  มีการกำหนดกลุ่มเป้าหมายในการดูแลต่อเนื่อง

	      4.2  มีทะเบียนผู้ป่วยที่ต้องดูแลต่อเนื่อง (M)
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีทะเบียนผู้ป่วยที่ต้องดูแลต่อเนื่อง
2 คะแนน หมายถึง มีทะเบียนผู้ป่วยที่ต้องดูแลต่อเนื่อง

	      4.3  มีกระบวนการในการติดตามดูแลผู้ป่วยต่อเนื่อง เช่น  การเยี่ยมบ้าน เป็นต้น (M)
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีกระบวนการในการติดตามดูแลผู้ป่วยต่อเนื่อง
2 คะแนน หมายถึง มีกระบวนการในการติดตามดูแลผู้ป่วยต่อเนื่อง

	      4.4  กลุ่มเป้าหมายได้รับการติดตาม ดูแล ต่อเนื่อง ตามเป้าหมายของหน่วยบริการแต่ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60
	 
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง กลุ่มเป้าหมายได้รับการติดตาม ดูแล ต่อเนื่อง ตามเป้าหมายของหน่วยบริการน้อยกว่าร้อยละ 40

1 คะแนน หมายถึง กลุ่มเป้าหมายได้รับการติดตาม ดูแล ต่อเนื่อง ตามเป้าหมายของหน่วยบริการร้อยละ 40 - 60

2 คะแนน หมายถึง กลุ่มเป้าหมายได้รับการติดตาม ดูแล ต่อเนื่อง ตามเป้าหมายของหน่วยบริการแต่ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60

	5. งานคุ้มครองผู้บริโภค
	 
	 

	     5.1  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
	ระบบฐานข้อมูล หมายถึง ข้อมูลกลุ่มผู้ประกอบการต่างๆ , ข้อมูลกลุ่มเครือข่ายด้านการคุ้มครองผู้บริโภคต่างๆ , แหล่งข้อมูลด้านวิชาการที่จำเป็น , รายงานผลการดำเนินงาน และสรุปผลการดำเนินงานในแต่ละปี
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์
1 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์บางส่วน
2 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ทั้งหมด

	     5.2  การพัฒนาศักยภาพ
	 
	 

	            5.2.1  มีแผนการลงพื้นที่และเยี่ยมเครือข่าย
	เครือข่าย หมายถึง กลุ่ม/ชมรม/เครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภคภาคประชาชน หรือ อย.น้อย
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีแผนลงพื้นที่และเยี่ยมเครือข่าย
2 คะแนน หมายถึง มีแผนลงพื้นที่และเยี่ยมเครือข่าย

	            5.2.2  มีการจัดทำแผน/กิจกรรมงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุขร่วมกับเครือข่าย
	
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีการจัดทำแผน/กิจกรรมงานคุ้มครองผู้บริโภคร่วมกับเครือข่าย
2 คะแนน หมายถึง มีการจัดทำแผน/กิจกรรมงานคุ้มครองผู้บริโภคร่วมกับเครือข่าย

	            5.2.3  มีระบบการเยี่ยม/แนะนำผู้ประกอบการกลุ่มต่างๆ
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีระบบการเยี่ยม/แนะนำผู้ประกอบการกลุ่มต่างๆ
2 คะแนน หมายถึง มีระบบการเยี่ยม/แนะนำผู้ประกอบการกลุ่มต่างๆ

	     5.3  การเฝ้าระวังและบริหารจัดการความเสี่ยง
	 
	 

	           5.3.1  มีแผนการสำรวจสถานการณ์ปัญหาการบริโภคด้านสาธารณสุขในชุมชน
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่แผนการสำรวจสถานการณ์ปัญหาการบริโภคด้านสาธารณสุขในชุมชน
2 คะแนน หมายถึง แผนการสำรวจสถานการณ์ปัญหาการบริโภคด้านสาธารณสุขในชุมชน

	           5.3.2  มีการลงสำรวจสถานการณ์ปัญหาในพื้นที่
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีการลงสำรวจสถานการณ์ปัญหาในพื้นที่
2 คะแนน หมายถึง มีการลงสำรวจสถานการณ์ปัญหาในพื้นที่

	     5.4  มีระบบรับเรื่องร้องเรียนและสามารถดำเนินการได้
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีระบบรับเรื่องร้องเรียน หรือมีระบบแต่ไม่สามารถดำเนินการได้
2 คะแนน หมายถึง มีระบบรับเรื่องร้องเรียนและสามารถดำเนินการได้

	     5.5  มีการนำข้อมูลสถานการณ์ปัญหาที่พบมาจัดทำแผน / แนวทางแก้ไขปัญหา (M)
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีการนำข้อมูลสถานการณ์ปัญหาที่พบมาจัดทำแผน / แนวทางแก้ไขปัญหา
2 คะแนน หมายถึง มีการนำข้อมูลสถานการณ์ปัญหาที่พบมาจัดทำแผน / แนวทางแก้ไขปัญหา

	     5.6  มีกิจกรรมแก้ไขปัญหา
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีกิจกรรมแก้ไขปัญหา
2 คะแนน หมายถึง มีกิจกรรมแก้ไขปัญหา

	     5.7  มีกิจกรรมการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีกิจกรรมการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
2 คะแนน หมายถึง มีกิจกรรมการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

	6. การพึ่งพาตนเองด้านสุขภาพ และยาจากสมุนไพร
	 
	 

	     6.1  การสนับสนุนการใช้ยาสามัญประจำบ้าน (M)
	การสนับสนุนการใช้ยาสามัญประจำบ้าน หมายถึง มีการเผยแพร่ความรู้เรื่องการใช้ยาสามัญประจำบ้านอย่างเป็นรูปธรรม มีรายงานผลการประเมินความรู้เรื่องยาสามัญประจำบ้านของประชาชนในชุมชน มีระบบการสนับสนุนยาสามัญประจำบ้านให้กับชุมชน มีรายงานผลการนิเทศ ติดตามประเมินผลแหล่งกระจายยาสามัญประจำบ้าน
	0 - 2 คะแนน โดย
0 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์
1 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์บางส่วน
2 คะแนน หมายถึง มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ทั้งหมด


	     6.2  การส่งเสริมการใช้สมุนไพร
	 
	 

	              6.2.1  มีการใช้ยาจากสมุนไพรตามบัญชียาจากสมุนไพร พ.ศ.2549 ในหน่วยบริการ     
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีการใช้ยาจากสมุนไพรตามบัญชียาจากสมุนไพร พ.ศ.2549 ในหน่วยบริการ  
2 คะแนน หมายถึง มีการใช้ยาจากสมุนไพรตามบัญชียาจากสมุนไพร พ.ศ.2549 ในหน่วยบริการ  

	              6.2.2  มีรายงานผลการประเมินความรู้เรื่องสมุนไพรของประชาชน / เจ้าหน้าที่สาธารณสุข
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีรายงานผลการประเมินความรู้เรื่องสมุนไพรของประชาชน / เจ้าหน้าที่สาธารณสุข
2 คะแนน หมายถึง มีรายงานผลการประเมินความรู้เรื่องสมุนไพรของประชาชน / เจ้าหน้าที่สาธารณสุข

	     6.3  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลหมอพื้นบ้าน
	 
	 

	              6.3.1 มีฐานข้อมูลหมอพื้นบ้านที่ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีฐานข้อมูลหมอพื้นบ้านที่ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน
2 คะแนน หมายถึง มีฐานข้อมูลหมอพื้นบ้านที่ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน

	              6.3.2 มีผลการวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งหมอพื้นบ้านเพื่อนำสู่การพัฒนา
	 
	0 หรือ 2 คะแนนเท่านั้น โดย
0 คะแนน หมายถึง ไม่มีผลการวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งหมอพื้นบ้านเพื่อนำสู่การพัฒนา
2 คะแนน หมายถึง มีผลการวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งหมอพื้นบ้านเพื่อนำสู่การพัฒนา


หมายเหตุ : (M) = Major defect หมายถึง เกณฑ์ข้อนั้นมีความสำคัญมากหรือเป็นนโยบายเน้นหนักในปีนั้นซึ่งไม่สามารถเป็นศูนย์ได้ หากเป็นศูนย์จะถือว่าไม่ผ่านเกณฑ์ทั้งหมด




